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ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

TATIGKEITEN, LEISTUNGSAUFTRAG UND VERSORGUNGSGEBIET

Die Gemeindebetriebe Roggwil (nachfolgend «GBR») versorgt die Bevdlkerung sowie die Gewerbe-,
Industrie- und Dienstleistungsbetriebe im Versorgungsgebiet der Gemeinde Roggwil mit Elektrizitat.

Das Versorgungsgebiet umfasst das durch Ubergeordnetes Recht zugeteilte Netzgebiet. Die GBR
kann auch Kunden ausserhalb des ihr zugeteilten Netzgebietes erschliessen und mit Elektrizitat
versorgen.

Die GBR Ubernimmt mit den ihr Gbertragenen Aufgaben die damit verbundenen Rechte und Pflichten
der Gemeinde Roggwil (Organisations- und Gebiihrenreglement, OGR ORA GBR). Insbesondere hat
die GBR die zur Erfullung der ihr Gbertragenen Aufgaben erforderlichen Vorschriften zu erlassen
sowie die Preise und die Gebuhren fir den Bezug von Elektrizitat festzusetzen.

GRUNDLAGEN UND GELTUNGSBEREICH

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend AGB) und die Vorschriften, die gestitzt
darauf erlassen werden, sowie die jeweils glltigen Ansatze der Gebihren fiir den Netzanschluss, die
Netznutzung und die Lieferung elektrischer Energie aus dem Verteilnetz der GBR an die
Endverbraucher (Kunden genannt) bilden die Grundlage des Rechtsverhaltnisses zwischen den GBR
und ihre Kunden.

Vorbehalten sind zwingende Bestimmungen des Ubergeordneten Rechts sowie vertragliche
Regelungen.

Jeder Kunde hat auf Verlangen Anrecht auf Aushandigung dieser AGB sowie der flr ihn zutreffenden
Preisstrukturen. Im Ubrigen kénnen die jeweils geltenden Unterlagen auf der Website der GBR,
www.gbr-roggwil.ch, eingesehen bzw. heruntergeladen werden.

Die GBR konnen die Lieferung von elektrischer Energie und andere Dienstleistungen vertraglich
regeln, soweit es sich um Kunden mit freiem Netzzugang gemass StromVG handelt. Die vertraglichen
Regelungen gehen den Bestimmungen dieser AGB vor und kénnen davon abweichen. Sie
unterstehen dem Privatrecht, soweit sie nicht zwingend 6ffentlich-rechtlicher Natur sind.

In besonderen Fallen, wie zum Beispiel bei voribergehender Energielieferung (Baustellen,
Ausstellungen, Festanlasse usw.), bei Bereitstellung und Lieferung von Ersatzenergie, bei
Energielieferungen an Kunden mit Eigenerzeugungsanlagen usw. konnen Lieferbedingungen
vereinbart werden, die von den vorliegenden AGB sowie den Tarifblattern abweichen.

DEFINITION DER KUNDSCHAFT
Als Kunde im Sinne dieser AGB gilt:

a) der Eigentimer, der Stockwerkeigentumer und der Baurechtsberechtigte der
anzuschliessenden Sache;

b) der Eigentimer, der Stockwerkeigentiimer und der Baurechtsberechtigte bzw. der Mieter oder
Pachter, auf den die Messeinrichtung der GBR registriert ist und der elektrische Energie fur den
eigenen Verbrauch kauft;

c¢) der Zusammenschluss zum  Eigenverbrauch  gemass  Stromversorgungs- und
Energiegesetzgebung. Der Zusammenschluss zum Eigenverbrauch hat einen Ansprechpartner
gegenlber den GBR zu bestimmen, auf den die Messeinrichtung der GBR registriert ist und
Uber welchen die Lieferung aus dem und allenfalls in das Verteilnetz der GBR abgewickelt und
abgerechnet wird.

Fur Untermieter und Kurzzeitmieter werden in der Regel keine eigenen Zahlerabonnemente gefluhrt.
In Liegenschaften mit haufigem BenuUtzer-Wechsel kdnnen die GBR das Zahlerabonnement auf den
Liegenschaftseigentimer ausstellen. In Liegenschaften mit mehreren Benutzern kann der
Allgemeinverbrauch (zum Beispiel Treppenhausbeleuchtung, Lift usw.) separat gemessen und dem
Liegenschaftseigentimer verrechnet werden. In jedem Fall gilt der Liegenschaftseigentimer als
Kunde, wenn kein Mieter oder Pachter gemeldet ist.
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Als Kunden mit Anspruch auf Grundversorgung mit elektrischer Energie im Rahmen der
bundesrechtlichen Stromversorgungsgesetzgebung (StromVG) gelten der Endverbraucher im GBR-
Versorgungsgebiet die keinen Anspruch auf freien Netzzugang beziehungsweise freie
Lieferantenwahl haben. Diese gelten bis zur vollen Marktoffnung als feste Endverbraucher und sind
von den GBR nach Vorgabe der StromVG-Bestimmungen zu beliefern. Dasselbe gilt fur jene Kunden,
welche Uber das Recht auf einen freien Netzzugang verfligen, aber auf dieses Recht
beziehungsweise die freie Lieferantenwahl verzichten.

ENTSTEHUNG UND BEENDIGUNG DES RECHTSVERHALTNISSES

Das Rechtsverhaltnis mit dem Kunden fur den Netzanschluss, die Netznutzung und / oder den
Energiebezug entsteht in der Regel mit dem Anschluss an das GBR-Verteilnetz, durch schriftliche
Vereinbarung oder mit dem Energiebezug und dauert bis zur ordentlichen Abmeldung.

Die Energielieferung wird aufgenommen, sobald die Vorleistungen des Liegenschaftseigentimers
und des Kunden erflllt sind, wie die Bezahlung Netzanschluss-kosten, der Netzkostenbeitrage und
dergleichen.

Die GBR kénnen bei der Anmeldung eines Energiebezuges Einsicht in bendétigte Unterlagen
verlangen.

Das Rechtsverhaltnis zwischen den GBR und dem Kunden ist offentlich-rechtlicher Natur:

a) Fur die Lieferung von elektrischer Energie an Kunden mit Grundversorgung nach StromVG
(feste Endverbraucher und Endverbraucher, die auf den Netzzugang verzichten);

b) Fur die Netznutzung durch Kunden nach StromVG;

c) Furden Anschluss an das Netz der GBR.

Bei Leistungen von o6ffentlich-rechtlicher Natur treten die GBR hoheitlich auf. Dabei kdnnen sie
Verfligungen erlassen und nach den Bestimmungen des Gesetzes lUber die Verwaltungsrechtspflege
durchsetzen.

Im Bereich der gewerblichen Leistungen und bei Stromlieferungen an Kunden mit freiem Netzzugang
ist das Rechtsverhaltnis privatrechtlicher Natur.

Sofern nichts anderes vereinbart ist, kann das Rechtsverhdltnis vom nicht frei
markzutrittsberechtigten Kunden gemass StromVG jederzeit mit einer Frist von mindestens 5
Arbeitstagen durch schriftliche, mundliche oder elektronische, von den GBR bestatigte Abmeldung
beendet werden (wie Wegzug, Liegenschaftsverkauf etc.). Der Kunde hat den Energieverbrauch
sowie allfallige weitere Kosten, die bis zur Ablesung am Ende des Rechtsverhéltnisses entstehen, zu
bezahlen.

Im Falle der freien Wahl des Energielieferanten nach StromVG und StromVV kann der Kunde ohne
schriftlich individuellen Energielieferungsvertrag sein bisheriges Leistungsverhaltnis mit den GBR
unter Einhaltung einer zweimonatigen Kundigungsfrist jeweils jahrlich durch eingeschriebenen Brief
per Ende Dezember kindigen. Vertragliche Vereinbarungen bleiben vorbehalten.

Netznutzung, Energieverbrauch und allfallige weitere Kosten und Umtriebe, die nach Beendigung
des Rechtsverhéltnisses oder in leerstehenden Mietrdumen und unbenutzten Anlagen anfallen,
gehen zu Lasten des Eigentimers der entsprechenden Liegenschaft.

Nach Beendigung des Rechtsverhdltnisses kann der Liegenschaftseigentumer fur leerstehende
Mietraume und unbenutzte Anlagen die Demontage der Messeinrichtungen und/oder des
Netzanschlusses verlangen. Die Demontage und eine spatere Montage gehen zu seinen Lasten.

Bei Ausserbetriebnahme von Messeinrichtungen behalten sich die GBR vor, auf Kosten des
Liegenschaftseigentumers geeignete Massnahmen zu treffen, um eine unbefugte oder
unkontrollierte Wiederinbetriebnahme zu verhindern.

Muss ein Netzanschluss demontiert werden, ist dies den GBR zwei Wochen vor Ausfihrung
schriftlich zu melden.

Die GBR kénnen bei der Abmeldung eines Energiebezugs Einsicht in bendétigte Unterlagen verlangen.
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Die Nichtbenutzung von Netzanschlussen, elektrischen Geraten oder Anlageteilen bewirkt keine
Beendigung des Rechtsverhaltnisses und entbindet den Kunden nicht von der Bezahlung von
allfalligen Forderungen aus dem Rechtsverhaltnis.

MELDEPFLICHT

Den GBR ist mindestens 5 Tage im Voraus und unter Angabe des genauen Zeitpunktes schriftlich
oder elektronisch zu melden:

a) Vom Verkaufer: der Eigentumswechsel einer Liegenschaft oder einer Wohnung, mit
Adressangabe des Kaufers;

b) Vom wegziehenden Mieter oder Pachter: der Wegzug aus gemieteten oder gepachteten
Raumen, mit Angabe der neuen Adresse;

c) Vom Vermieter bzw. Verpachter: der Mieter- oder Pachterwechsel;

d) Vom Eigentimer der verwalteten Liegenschaft: der Wechsel in der Person oder Firma, welche
die Liegenschaftsverwaltung besorgt, mit Angabe deren Adresse;

e) Vom Ansprechpartner des Zusammenschlusses zum Eigenverbrauch: der Wechsel der
Grundeigentimer.

Wurde der Mieter- oder Pachterwechsel oder der Eintritt bzw. Austritt aus dem Zusammenschluss
zum Eigenverbrauch den GBR nicht gemeldet, haftet der Liegenschaftseigentiimer subsidiar flr
samtliche Forderungen aus diesem Vertragsverhaltnis.

Kunden mit Netzzugang sorgen mit einem oder mehreren Energieliefervertragen fur die Deckung
ihres Bedarfs. Sie melden den GBR 30 Tage im Voraus sdmtliche Anderungen im Lieferverhaltnis
(z.B. Wechsel des Stromlieferanten, Beendigung eines Lieferverhaltnisses, Einschrankungen der
Energielieferung usw.).

ANGEBOT UND LEISTUNGSUMFANG

LIEFERUMFANG

Die GBR liefern dem Kunden gestutzt auf diese AGB die Energie zu den Preisen und den
dazugehdrigen Bedingungen gemass den publizierten Preisblattern.

Kunden mit Netzzugang ohne gultigen Energieliefervertrag und/oder ohne Zuordnung zu einer
Bilanzgruppe, werden durch die GBR mit Ersatzenergie versorgt. Sie sind in diesem Fall zur
Ubernahme sémtlicher Aufwendungen im Zusammenhang mit der Versorgung von Ersatzenergie
verpflichtet. Die GBR koénnen die Lieferung der Ersatzenergie jederzeit einschranken oder
unterbrechen.

Die GBR setzen fur die Energielieferung die Energieart, Spannung, Frequenz und den Leistungsfaktor
cos phi sowie die Art der Schutzmassnahmen fest. Das Niederspannungsnetz wird mit Wechselstrom
in der Nennspannung 400/230 Volt und mit der Nennfrequenz von 50 Hz betrieben. Die GBR sind
berechtigt, besondere Bedingungen festzulegen, sofern der vorgeschriebene Leistungsfaktor nicht
eingehalten und vom Kunden keine Abhilfe getroffen wird.

Die GBR liefern die Energie in der Regel ununterbrochen innerhalb der Ublichen Toleranzen fir
Spannung und Frequenz gemass der Schweizer Norm EN 50160 «Merkmale der Spannung in
offentlichen Elektrizitatsversorgungsnetzen»; vorbehalten bleiben besondere Tarif- sowie die
nachstehenden Ausnahmebestimmungen.

VERWENDUNG DER GELIEFERTEN ELEKTRIZITAT

Der Kunde ist nur berechtigt die Energie zu den in den AGB definierten beziehungsweise vertraglich
bestimmten Zwecken zu verwenden. Ohne besondere Bewilligung der GBR ist der Kunde nicht
berechtigt Energie an Dritte abzugeben, ausgenommen an Untermieter. Dabei durfen auf den
Preisen der GBR keine Zuschlage gemacht werden.
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EINSCHRANKUNG ODER EINSTELLUNG DER LIEFERUNG VON ELEKTRIZITAT

Die GBR haben das Recht, den Betrieb ihres Verteilnetzes und die Energielieferung einzuschranken
oder ganz einzustellen:

a) bei hoherer Gewalt, wie Krieg oder kriegsahnlichen Zustanden, inneren Unruhen, Streiks,
Sabotage;

b) bei ausserordentlichen Vorkommnissen und Naturereignissen, wie Einwirkungen durch Feuer,
Explosion, Wasser, Eisgang, Blitz, Windfall und Schneedruck, Erdbeben usw., Stérungen und
Uberlastungen im Netz sowie Produktionseinbussen infolge Ressourcenmangels;

c) Dbei betriebsbedingten Unterbrechungen, wie Reparaturen, Unterhalts- und
Erweiterungsarbeiten, Unterbrechung der Zufuhr vom Vorlieferanten oder bei Lieferengpassen;

d) bei Unfallen beziehungsweise bei Gefahr fir Mensch, Tier, Umwelt oder Sachen;

e) wenn die Versorgungssicherheit nicht gewahrleistet werden kann;

f)  bei Energieknappheit oder bei Gefahrdung des stabilen Netzbetriebs im Interesse der
Aufrechterhaltung der Elektrizitatsversorgung des Landes.

Die GBR werden dabei auf die Bedurfnisse des Kunden wenn immer moéglich Ricksicht nehmen.
Voraussehbare langere Unterbrechungen und Einschrankungen werden den Kunden nach
Moglichkeit im Voraus und in geeigneter Form angezeigt.

Die Kunden haben von sich aus alle nétigen Vorkehrungen zu treffen, um in ihren Anlagen Schaden
oder Unfalle zu verhiten, die durch Energieunterbruch, Wiedereinschaltung sowie aus Spannungs-
oder Frequenzschwankungen und Oberschwingungen im Netz entstehen kdnnen.

Kunden, die eigene Erzeugungsanlagen flihren oder Energie von dritter Seite beziehen, haben die
besonderen Bedingungen Uber den Parallelbetrieb mit dem Netz der GBR einzuhalten. Insbesondere
ist darauf zu achten, dass im Falle von Stromunterbriichen im GBR-Netz solche Anlagen automatisch
von diesem abgetrennt und nicht wieder zugeschaltet werden kbénnen, solange das GBR-Netz
spannungslos ist.

Die Kunden haben unter Vorbehalt zwingender gesetzlicher Bestimmungen keinen Anspruch auf
Entschadigung fur mittelbaren oder unmittelbaren Schaden, der ihnen entsteht aus:

a) Spannungs- und Frequenzschwankungen irgendwelcher Art und Grdsse oder stérenden
Oberschwingungen im Netz;

b) Unterbrechungen oder Einschrankungen der Energieabgabe sowie aus der Einstellung der
Energielieferung oder aus dem Betrieb von Rundsteueranlagen, sofern die Unterbrechungen
aus Grunden erfolgen, die in diesen AGB vorgesehen sind.

Die GBR sind berechtigt, nach vorheriger Mahnung und schriftlicher Anzeige die Energielieferung
einzustellen, wenn der Kunde:

a) elektrische Einrichtungen oder Gerate benutzt, die den anwendbaren Vorschriften nicht
entsprechen oder aus anderen Griinden Personen oder Sachen geféhrden;

b) rechtswidrig Energie bezieht;

c) den Beauftragten der GBR den Zutritt zu den Messeinrichtungen oder Hausanschluss
verweigert oder verunmoglicht;

d) seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nachgekommen ist;

e) inschwerwiegender Weise gegen wesentliche Bestimmungen dieser AGB verstosst.

Bei vorsatzlicher Umgehung der Tarifbestimmungen durch den Kunden oder dessen Beauftragten
sowie bei widerrechtlichem Energiebezug hat der Kunde die zu wenig verrechneten Betrége in vollem
Umfang samt Zinsen und einer Entschadigung fur die verursachten Umtriebe zu bezahlen. Die GBR
behalten sich vor, in solchen Fallen Strafanzeige zu erstatten.

Die Einstellung der Energielieferung durch die GBR befreit den Kunden nicht von der Zahlungspflicht
fur ausgestellte Rechnungen oder von der Erflllung anderer Verbindlichkeiten gegenliber den GBR.
Aus der rechtmassigen Einstellung der Energielieferung durch die GBR entsteht dem Kunden kein
Anspruch auf Entschadigung irgendwelcher Art.
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ABNAHME UND VERGUTUNG VON EINGESPIESENER ENERGIE

Die GBR Ubernehmen die durch unabhangige Produzenten im Versorgungsgebiet erzeugte
erneuerbare und nicht erneuerbare Energie nach den Bedingungen der eidgendssischen
Energiegesetzgebung.

Sie verguten die eingespiesene Energie nach den publizierten Vergltungssatzen, welche gemass
den Bestimmungen der Energieverordnung (EnV) berechnet werden.

EIGENVERBRAUCH

Sind Endverbraucher und Produktionsanlagen am gleichen Netzanschlusspunkt an das Verteilnetz
der GBR angeschlossen, so kénnen sie sich nach den Voraussetzungen des eidgendssischen
Energiegesetzes und der Energieverordnung zum Eigenverbrauch zusammenschliessen (ZEV).

Die GBR erfassen den Gesamtbezug vom ZEV aus ihrem Verteilnetz und die Einspeisung der
Produktionsanlagen. Sie verguten den Produzenten die Uberschussige Energie gemass Art. 5 hiervor
und verrechnen die bezogene Energie dem vom ZEV bezeichneten Vertreter zum fur sie geltenden
Tarif.

Der Produzent und die Endverbraucher, die am Eigenverbrauch teilhaben, sind selbstandig
verantwortlich fur die Art und Weise der Messung des internen Verbrauchs, der Datenbereitstellung
und der Abrechnung (siehe auch Art. 47 Private Messeinrichtungen).

Fur Ausstande gegentiber den GBR haften die Teilnehmer am ZEV solidarisch.

NETZANSCHLUSS

LEITUNGEN UND ANLAGEN DER GBR ZUR ENERGIEVERTEILUNG

Die GBR erschliesst die in ihrem Versorgungsgebiet liegenden Grundsticke und Gebaude gemass
Ubergeordnetem Recht.

Das Verteilnetz und die Anlagen (nachfolgend «Leitungen und Anlagen») im Eigentum der GBR
umfassen u.a.:

Verteilanlagen und Transformatorenstationen;

Hoch- und Niederspannungsleitungen;

Zahler- und Messanlagen;

Leitungen und Verteilanlagen der 6ffentlichen Beleuchtung.

ERSTELLUNG UND UNTERHALT DER LEITUNGEN UND ANLAGEN ZUR ENERGIEVERTEILUNG SOWIE PRIVATE ANLAGEN

Die Netzanschlussleitung verbindet die 6ffentlichen Leitungen ab der von der GBR bestimmten
Netzanschlussstelle mit der Hausinstallation des Kunden. Die Netzanschlussleitung steht im
Eigentum des Grundeigentiimers oder Baurechtnehmers.

Die Leitung zu einer zusammengehorenden Gebaudegruppe in einem in sich geschlossenen Areal
gilt als gemeinsame Netzanschlussleitung, auch wenn dieses in mehrere Grundstucke aufgeteilt ist.

Das Erstellen der Netzanschlussleitung ab der Netzanschlussstelle im bestehenden Verteilnetz bis
zur Netzgrenzstelle erfolgt im Auftrag des Kunden durch die GBR oder deren Beauftragten.

Die GBR bestimmen die Art der Ausfuhrung, die Leitungsfiihrung, den Kabelquerschnitt, nach
Massgabe der vom Kunden gewinschten Anschlussleistung, den Ort der Hauseinfuhrung, den
Standort des Anschlussuberstromunterbrechers sowie der Mess- und Steuergerate. Dabei nehmen
die GBR nach Absprache mit dem Kunden auf dessen Interessen gebihrend Rucksicht.
Insbesondere legen die GBR die Spannungsebene fest, ab welcher der Kunde angeschlossen wird.

Die GBR erstellen fur eine Liegenschaft und fir eine zusammenhangende Baute in der Regel nur
eine Netzanschlussleitung. Weitere Netzanschlussleitungen sowie Verbindungsleitungen zwischen
verschiedenen zu einer Liegenschaft gehérenden Gebauden gehen voll zu Lasten des Kunden.
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Die GBR kénnen mehrere Liegenschaften Uber eine gemeinsame Netzanschlussleitung versorgen
und an einer Netzanschlussleitung, die durch ein Grundstuck Dritter fihrt, weitere
Grundstuckeigentimer anschliessen.

Die GBR sind berechtigt, die fur die Netzanschlussleitungen erforderlichen Dienstbarkeiten ins
Grundbuch eintragen zu lassen.

Der Grundeigentimer sowie der Baurechtsberechtigte erteilen oder verschaffen den GBR kostenlos
das Durchleitungsrecht fur die sie versorgende Netzanschlussleitung. Sie verpflichten sich, das
Durchleitungsrecht auch fur solche Anschlussleitungen zu erteilen, die fur die Versorgung Dritter
bestimmt sind oder fur die Verlegung von Glasfaserkabeln in der gleichen Rohranlage. Ferner ist das
notwendige Ausasten von Baumen und Strauchern zuzulassen.

Unter Vorbehalt zwingender gesetzlicher Bestimmungen richten sich allfallige Entschadigungen
nach den jeweils geltenden Richtlinien und Ansatzen des Schweizerischen Bauernverbandes.

Der Kunde hat darauf zu achten, dass Uber dem Leitungstrasse nachtraglich keine Bauwerke wie
Treppen, Stutzmauern, Garagen, Schwimmbecken und dergleichen erstellt oder Baume gepflanzt
werden.

Der Liegenschaftseigentimer hat sicherzustellen, dass fir Bau, Betrieb, Instandhaltung und
Reparaturen des Netzanschlusses ab der Parzellengrenze der Zugang gewahrleistet ist.

Nach der Erstellung der Netzanschlussleitung muss die GBR vor dem Einflllen des Grabens
benachrichtigt werden, damit Ort und Lage der Schutzrohre eingemessen werden koénnen.
Unterbleibt die Benachrichtigung wird die Ortung der Leitung durch die GBR vorgenommen und dem
Netzanschlussnehmer in Rechnung gestellt.

Erfordert ein Neuanschluss oder eine ausserordentliche Erhéhung des Anschlusswertes einer
bestehenden Installation den Bau einer Trafostation, hat der Kunde den GBR den daflr
erforderlichen Platz kostenlos zur Verfigung zu stellen und den GBR ein entsprechendes
Nutzungsrecht einzuraumen.

Die Anlage und/oder Transformatorenstation ist nach den Vorgaben der GBR in der Regel auf Kosten
des Kunden zu erstellen. Der Standort solcher Stationen wird von der GBR in Absprache mit dem
Kunden festgelegt.

Die GBR sind berechtigt, die Transformatorenstation gegen Kostenbeteiligung auch zur
Energieabgabe an Dritte zu verwenden.

ZAHLER- UND MESSANLAGEN

Die fur die Messung der Elektrizitat notwendigen Zahler und anderen Einrichtungen werden von den
GBR geliefert und montiert. Die Z&hler und Messeinrichtungen bleiben im Eigentum der GBR und
werden auf deren Kosten instandgehalten.

Der Liegenschaftseigentimer beziehungsweise der Kunde erstellt auf eigene Kosten die fur den
Anschluss der Messeinrichtungen notwendigen Installationen nach Anleitung der GBR. Uberdies
stellt er den GBR den fir den Einbau der Messeinrichtungen und der Zéhlapparate erforderlichen
Platz kostenlos zur Verfugung. Allfallige Verschalungen, Nischen, Aussenkasten usw., die zum
Schutze der Apparate notwendig sind, werden vom Liegenschaftseigentimer, beziehungsweise vom
Kunden auf seine Kosten erstellt. Die Schutzkasten missen mit einem von den GBR
vorgeschriebenen Schliesssystem versehen sein.

Die Kosten der Montage und Demontage der im Grundangebot vorgesehenen Zahler und
Messeinrichtungen gehen zu Lasten der GBR. Ist gemédss den Anforderungen der Kunden die
Montage zusatzlicher oder besonderer Messeinrichtungen notwendig, so gehen die entsprechenden
Mehrkosten zu seinen Lasten.

Zahler und Messeinrichtungen durfen nur durch die GBR plombiert, deplombiert, entfernt oder
versetzt sowie ein- oder ausgebaut werden und nur diese durfen die Energiezufuhr zu einer Anlage
durch Ein-/Ausbau der Messeinrichtungen herstellen oder unterbrechen.

Werden Zahler und andere Messeinrichtungen ohne Verschulden der GBR beschadigt, so gehen die
Kosten fur Reparatur, Ersatz und Auswechslung zu Lasten des Kunden.
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Wer unberechtigterweise Plomben an Messinstrumenten beschadigt oder entfernt oder wer
Manipulationen vornimmt, welche die Genauigkeit der Messinstrumente beeinflussen, haftet
gegenuber den GBR fur den daraus entstandenen Schaden und tragt die Kosten der notwendigen
Revisionen und Nacheichungen.

Messeinrichtungen wie Unterzahler oder Zahler in einer einem Zusammenschluss zum
Eigenverbrauch, welche sich im Eigentum des Kunden befinden und fur die Weiterverrechnung an
Dritte dienen, sind von diesem auf eigene Kosten nach den Bestimmungen des Bundesgesetzes
Uber das Messwesen sowie den entsprechenden Ausfuhrungsvorschriften und Verordnungen zu
unterhalten und periodisch amtlich prifen zu lassen.

Der Kunde kann auf eigene Kosten eine Prufung der Messeinrichtungen durch ein amtlich
ermachtigtes Pruforgan verlangen. In Streitfallen ist der Befund des Bundesamtes fur Metrologie
und Akkreditierung massgebend. Werden bei den Prifungen Fehler an den GBR-Messeinrichtungen
festgestellt, so tragt die unterliegende Partei die Kosten der Prifungen einschliesslich der
Auswechslung der Messeinrichtungen.

Messapparate, deren Abweichungen die gesetzlichen Toleranzen nicht Uberschreiten, gelten als
korrekt messend. Dies gilt ebenfalls flir Umschaltuhren, Sperrschalter, Rundsteuerempfanger usw.
mit Differenzen bis +/- 30 Minuten auf die Uhrzeit.

Die Kunden sind verpflichtet, festgestellte Unregelmassigkeiten in der Funktion der Mess- und
Schaltapparate den GBR unverziglich anzuzeigen.

MESSUNG DES ELEKTRIZITATSBEZUGS UND ZUTRITT ZU DEN ZAHLER- UND MIESSANLAGEN

Das Ablesen und die Wartung der Zahler sowie der Ubrigen Messeinrichtungen erfolgt durch die GBR
oder deren Beauftragten.

Der Kunde hat ihnen den Zutritt zu den entsprechenden Raumen zu Geschaftszeiten zu gewahren.

Die GBR kénnen die Kunden ersuchen, die Zahler selbst abzulesen und die Zahlerstande gemass
den Vorgaben der GBR zu melden.

Ist der Zutritt nicht moéglich oder werden Zahlerstdnde nicht innert natzlicher Frist gemeldet, so
kénnen die GBR eine Einschatzung des Bezugs aufgrund vorausgehender Bezugsperioden oder
anderer Kriterien vornehmen, unter Einbezug der inzwischen eingetretenen Anderungen. Basierend
auf der Einschatzung wird dem Kunden die zu bezahlenden wiederkehrenden Gebuhren mit
Verfugung eroffnet.

Bei festgestelltem Fehlanschluss oder bei Fehlanzeige einer Messeinrichtung wird der Energiebezug
des Kunden soweit moglich aufgrund der durchgeflhrten Prifung ermittelt.

Lasst sich das Mass der Korrektur durch eine Nachprifung nicht bestimmen, so wird der Bezug
unter angemessener Berlcksichtigung der Angaben des Kunden von den GBR festgelegt. Dabei ist
vom Verbrauch in vorausgegangenen vergleichbaren Perioden auszugehen. Die inzwischen
eingetretenen Veranderungen der Anschlusswerte und Betriebsverhaltnisse sind angemessen zu
bertcksichtigen.

Kann der Fehler nach Grosse und Dauer einwandfrei ermittelt werden, so ist die Abrechnung fur
diese Dauer, jedoch hdchstens fur die letzten 5 Jahre, entsprechend zu berichtigen. Wenn sich der
Zeitpunkt des Eintretens der Stérung nicht feststellen lasst, so wird die Abrechnung nur fur die
beanstandete Ableseperiode angepasst.

Treten in einer Installation Verluste durch Erdschluss, Kurzschluss oder andere Ursachen auf, so hat
der Kunde keinen Anspruch auf eine Reduktion des registrierten Energieverbrauchs.

DATENSCHUTZ

Die GBR sind berechtigt, die im Zusammenhang mit der Abwicklung der Handlungen, welche diesen
AGB unterliegen, erhobenen oder zuganglich gemachten Daten (Adressdaten, Rechnungsdaten,
Lastgangmessungen usw.) zu verarbeiten und zu nutzen. Die GBR sind befugt, insbesondere fur die
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Erfassung, Bilanzierung und Abrechnung der Energielieferung Verbrauchs-, Abrechnungs- und
Vertragsdaten an Dritte in dem Umfang weiterzugeben, wie dies zur ordnungsgemassen technischen
und kommerziellen Abwicklung der Netznutzung erforderlich ist.

Die GBR koénnen nach den Voraussetzungen der StromVV bei ihren Kunden intelligente
Messsysteme einsetzen, welche eine detaillierte Auswertung des Energiebezugs pro Kunde in
verschiedenen Intervallen und zudem eine Fernauslesung ermdéglichen.

Die GBR sowie deren Beauftragten halten sich in jedem Fall an die geltende
Datenschutzgesetzgebung. Sie schitzen die Kundendaten durch geeignete Massnahmen und
behandeln diese vertraulich.

SICHERHEIT

Wenn der Kunde beziehungsweise Liegenschaftseigentiimer in der Nahe von elektrischen Anlagen
Arbeiten irgendwelcher Art vornehmen oder veranlassen will, welche die Anlagen schadigen oder
gefahrden konnten, (z.B. Baumfallen, Bauarbeiten, Sprengen usw.), so ist dies den GBR rechtzeitig
vor Beginn der Arbeiten mitzuteilen. Die GBR legen in Absprache mit dem Kunden die erforderlichen
Sicherheitsmassnahmen fest.

Beabsichtigt der Kunde beziehungsweise der Liegenschaftseigentimer, auf privatem oder
offentlichem Boden irgendwelche Grabarbeiten ausfiihren zu lassen, so hat er sich vorgangig bei
den GBR Uber die Lage allfallig im Erdboden verlegter Kabelleitungen zu erkundigen. Sind bei den
Grabarbeiten Kabelleitungen zum Vorschein gekommen, so sind vor dem Zudecken die GBR zu
informieren, damit die Kabelleitungen kontrolliert, eingemessen und geschutzt werden kénnen.

Der Kunde hat jede Schadigung oder Gefahrdung der Anlagen der GBR im Rahmen der gebotenen
Sorgfaltspflicht zu vermeiden. Er haftet flr den in Missachtung dieser Sorgfaltspflicht angerichteten
Schaden.

BEWILLIGUNGEN UND AUFSICHT

BEWILLIGUNGEN
Einer Bewilligung der GBR bedurfen:

a) der Neuanschluss einer Liegenschaft;

b) die Anderung oder die Erweiterung eines bestehenden Anschlusses;

c) der Anschluss von bewilligungspflichtigen Installationen und elektrischen Verbrauchern,
insbesondere Anlagen, die Spannungseinbriche oder andere Netzrickwirkungen verursachen;

d) der Anschluss von elektrischen Raum- und Aussenheizungen, Warmepumpen und dergleichen;

e) der Parallelbetrieb elektrischer Energieerzeugungs- und Speicheranlagen mit dem Verteilnetz;

f)  der Energiebezug fir voribergehende Zwecke (Baustellen, Ausstellungen, Festanlasse, usw.).

Die Ubertragung von Daten und Signalen auf dem GBR-Verteilnetz ist den GBR vorbehalten.
Ausnahmen bedurfen der Bewilligung durch die GBR und sind entschadigungspflichtig.

Der Kunde hat sich rechtzeitig bei der GBR Uber die Anschlussmdglichkeiten zu informieren.

VORAUSSETZUNG DER BEWILLIGUNGSERTEILUNG
Installationen und elektrische Verbraucher werden nur bewilligt und angeschlossen, wenn sie:

a) den eidgenodssischen und kantonalen Vorschriften und Ausfuhrungsbestimmungen, den
anerkannten Regeln der Technik und den Werkvorschriften der GBR entsprechen;

b) im normalen Betrieb elektrische Einrichtungen anderer Kunden, Fern- und Rundsteueranlagen
nicht stérend beeinflussen;

¢) von Firmen oder Personen ausgeflihrt werden, welche im Besitz einer Installationsbewilligung
des Eidgendssischen Starkstrominspektorates (ESTI) gemass Niederspannungsinstallations-
verordnung (NIV) sind, soweit eine solche Bewilligung notwendig ist.
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Das Anschlussgesuch ist auf den von den GBR vorgesehenen Formularen einzureichen. Es sind alle
fur die Beurteilung erforderlichen Plane, Beschriebe, allfallige kantonale Sonderbewilligungen und
dergleichen beizulegen, insbesondere Angaben Uber die Energieverwendung und eine fachkundige
Bedarfsberechnung (Anschlussleistung, technischer Nachweis der allfalligen Netzverstarkung mit
aktueller und neuer Anschlussleistung, Gleichzeitigkeitsfaktor), bei Raumheizungen zusatzlich
detaillierte Angaben Uber die vorgesehenen Heizgerate.

Der Kunde oder sein Installateur beziehungsweise Geratelieferant hat sich rechtzeitig bei den GBR
Uber die Anschlussmoglichkeiten zu erkundigen (Leistungsfahigkeit der Verteilanlagen,
Spannungshaltung, Notwendigkeit der Verstarkung von Verteilanlagen, usw.).

Einzelheiten sind in der Niederspannungsinstallationsverordnung (NIV), den Werkvorschriften und
weiteren Bestimmungen der GBR geregelt.

Die GBR konnen auf Kosten des Verursachers besondere Bedingungen und Massnahmen prifen
und festlegen, namentlich in folgenden Fallen:

a) flr die Dimensionierung von elektrischen Raum- und Aussenheizungen und anderen speziellen
Warmeanwendungen;

b) wenn der vorgeschriebene Leistungsfaktor cos phi nicht eingehalten wird;

c) flr elektrische Verbraucher, die Netzriickwirkungen verursachen und damit den Betrieb der
Anlagen der GBR oder deren Kunden stéren; insbesondere auch bei storenden Oberwellen- und
Resonanzerscheinungen sowie Spannungsabsenkungen;

d) zurrationellen Energienutzung;

e) flr die Rickspeisung bei Energieerzeugungsanlagen (EEA);

f)  flr den Betrieb von Speicheranlagen.

Besondere Bedingungen und Massnahmen kénnen auch fur bereits vorhandene Kunden und
Anlagen angeordnet werden.

AUFSICHT / BEHEBUNG RECHTSWIDRIGER ZUSTANDE / HAFTUNG

Niederspannungsinstallationen sind nach der Elektrizitatsgesetzgebung des Bundes und den darauf
basierenden Vorschriften zu erstellen, zu andern, zu erweitern und instand zu halten.

Installationen dirfen nur von Personen oder Firmen vorgenommen werden, welche im Besitze einer
vom Eidgendssischen Starkstrominspektorat (ESTI) gemass NIV ausgestellten oder anerkannten
Installationsbewilligung sind.

Die Erstellung, Ergdnzung und Kontrolle solcher Installationen sind vom Eigentumer der elektrischen
Niederspannungsinstallation beziehungsweise vom beauftragten Installateur den GBR zu melden.
Dabei ist mit der Bestatigung eines daflr berechtigten Installateurs oder eines unabhangigen
Kontrollorgans mit Kontrollbewilligung der Nachweis nach NIV zu erbringen, dass die betreffenden
Installationen den geltenden Niederspannungsinstallationsnormen (NIV, NIN) und den technischen
Anforderungen der GBR entsprechen.

Die Installationen und die an das Netz angeschlossenen Gerate sind dauernd in gutem und
gefahrlosem Zustand zu halten. Festgestellte Mangel sind unverzlglich zu beheben.

Den Kunden wird empfohlen, bei allféllig ungewdhnlichen Erscheinungen in ihren Installationen, wie
haufiges Durchschmelzen von Sicherungen, Knistern, Rauchentwicklungen und dergleichen, den
betroffenen Anlageteil auszuschalten und unverzlglich einen berechtigten Installateur mit der
Behebung der Stérung zu beauftragen.

Die GBR fordert die Eigentimer von Niederspannungsinstallationen periodisch auf, den Nachweis
zu erbringen, dass ihre Installationen den gultigen technischen und sicherheitstechnischen
Anforderungen und Normen genugen. Der Sicherheitsnachweis ist von einem unabhangigen
Kontrollorgan auszustellen, das an der Planung und Installation der betreffenden technischen
Anlagen nicht beteiligt gewesen ist. Die GBR fuhren aufgrund des eingereichten
Sicherheitsnachweises Stichprobenkontrollen nach NIV durch und fordern die Installationsinhaber
auf, allfallige Mangel auf eigene Kosten umgehend durch einen berechtigten Installateur beheben
zu lassen.
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Der Kunde ermoglicht den GBR oder beauftragten Dritten zu angemessener Zeit und im Fall von
Stérungen jederzeit den Zutritt zu allen mit elektrischen Anlagen und zu Rdumen mit Steuerungs-
und Messeinrichtungen. Soweit Einheiten betroffen sind, an denen Drittrechte (Mieter und
Stockwerkeigentimer) bestehen, sorgt der Kunde daflr, dass auch bei diesen der Zugang
gewahrleistet ist.

GEBUHREN UND PREISE

ALLGEMEINES ZU DEN GEBUHREN UND PREISEN
Die GBR erheben in Anwendung des glltigen Organisations- und Gebuhrenreglements

a) einmalige Netzkostenbeitrage

b) Wiederkehrende Gebuhren fir Energielieferung und Netznutzung (BenUtzungsgebuhren).

c) Gebuhren fir die Erteilung von Bewilligungen nach diesen AGB, fur Kontrollen, die zu
Beanstandungen fuhren, fir Mahnungen und Inkassomassnahmen.

Neben den effektiven Erstellungskosten fir den Netzanschluss fallen zuséatzliche
Netzkostenbeitrage zu Lasten des Kunden an. Mit den Netzkostenbeitragen auf neuen Anschlissen
und Anschlussverstarkungen wird ein Teil der Aufwendungen der GBR fir die Netzinvestitionen
abgedeckt.

Bei Niederspannungsanschlissen (NE7) werden Netzkostenbeitrage aufgrund des Anschlusswertes
in Ampere (A) berechnet. Bei Mittelspannungsanschlissen (NE5) werden Netzkostenbeitrage im
Normalfall aufgrund der installierten Transformatorenleistung (kVA) berechnet, spezielle
Konstellationen (z.B. Redundanz) werden in einem Netzanschlussvertrag geregelt. Die GBR
bestimmt die Netzebene eines Anschlusses. Die aktuellen Netzkostenbeitrdge werden in einem
separaten Preisblatt publiziert.

Durch den Netzkostenbeitrag entstehen weder ein Anspruch auf Miteigentum an den Netzanlagen
noch Anspruch auf eine Reduktion der Preise.

Zusatzlich hat der Grundeigentimer die Kosten fur die Grabarbeiten, den Kabelschutz sowie fur
bauliche Anschlussarbeiten ab Verteilkabine oder bestehendem Kabel zu tragen. Die
entsprechenden Arbeiten sind nach den Weisungen der GBR auszufuhren.

Ausserhalb der Bauzonen hat der anzuschliessende Grundeigentimer die Projektierungs- und
Erstellungskosten fur die Leitung inkl. Tiefbau bis zum néachstgelegenen Netzanschlusspunkt der
GBR unabhangig von den Eigentumsgrenzen zu bezahlen. Im Weiteren schuldet der
anzuschliessende Grundeigentumer den Netzkostenbeitrag.

Die Kosten fur vorlbergehende  Netzanschlisse (wie  Anschlussleitungen  oder
Transformatorenstationen fur Baustellen, Anschllisse flur Schausteller, Festbetriebe usw.) gehen
vollumfanglich zu Lasten des Kunden.

Die Kostentragung bei Verstarkungen, Erweiterungen oder Anderungen von Anschliissen erfolgt
entsprechend der Kostenaufteilung fiir Hauptanschliisse und weitere Anschliisse. Als Anderungen
gelten insbesondere Um- und Neubauten beziehungsweise die Umnutzung, die Verlegung, die
Anderung, der Ersatz oder die Demontage des bestehenden Anschlusses.

Anpassungskosten, die ausschliesslich durch die GBR verursacht werden, gehen zu deren Lasten.
Ist der Grundeigentimer der Verursacher, so hat er die entsprechenden Kosten zu tbernehmen.

Fir eine Verstarkung der Anschlusssicherung hat der Grundeigentimer einen Netzkostenbeitrag
entsprechend der Differenz zwischen dem Wert der bestehenden und der neuen
Anschlusssicherung zu entrichten. Als Anschlussverstarkung gilt dabei die Verstarkung eines
bestehenden Anschlusses fur bestehende Gebaude.

Die GBR sind befugt, vom Kunden vor Beginn der Anschlussarbeiten die Sicherstellung der sich aus
dem Anschluss ergebenden Forderungen zu verlangen.
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RECHNUNGSSTELLUNG, ZAHLUNGSFRIST UND ZAHLUNGSVERZUG

Netzkostenbeitrage und Netzanschlussbeitrage werden mit dem jeweiligen Netzanschluss bzw. mit
der Verstarkung, Erweiterung, Anderung oder dem Ersatz eines bestehenden Netzanschlusses in
Rechnung gestellt. Die GBR sind berechtigt, aufgrund der Anschlussbewilligung eine Akontozahlung
zu erheben.

Fur die wiederkehrenden Gebuhren erfolgt die Rechnungsstellung gemass den von den GBR
festgelegten Abrechnungsperioden. Die GBR kénnen Teilrechnungen im Rahmen der voraussichtlich
geschuldeten Betrage stellen.

Die GBR sind berechtigt, in begrindeten Fallen Vorauszahlungen zu verlangen oder innerhalb
kurzerer Frist Rechnung zu stellen. Die zusatzlichen Kosten gehen zu Lasten des Endverbrauchers.

Bestehen bei der Abrechnung von Leistungen der GBR kleine Guthaben in der Héhe von bis zu CHF
20.00, so kann dieser offene Betrag auf die nachste Rechnung tUbertragen werden.

Die Rechnungen sind vom Kunden innerhalb von 30 Tagen nach Zustellung ohne Abzige zu
begleichen. Die Bezahlung der Rechnungen in Raten ist nur mit ausdrutcklicher Zustimmung der GBR
zulassig.

RECHNUNGSFEHLER, BEANSTANDUNGEN, VERRECHNUNGSVERBOT

Bei allen Rechnungen und Zahlungen kdonnen die GBR Fehler und Irrtimer nachtraglich wahrend 5
Jahren ab Falligkeit berichtigen.

Beanstandungen sind vom Kunden innerhalb von 30 Tagen nach Rechnungsstellung schriftlich der
GBR zu melden.

Wegen Beanstandungen der Messung ist der Kunde nicht berechtigt, die Zahlung der
Rechnungsbetrage und die Leistung von Akontozahlungen zu verweigern. Bestrittene Rechnungen
darf der Kunde nicht mit allfalligen Forderungen gegenliber den GBR verrechnen.

INKASSOMASSNAHMEN / EINSTELLUNG DER LIEFERUNG UND LEISTUNGEN

Nach Ablauf der Zahlungsfrist erhalt der Kunde eine Zahlungserinnerung mit einer weiteren Frist von
10 Tagen und dem Hinweis auf die Verrechnung von Mahngebihren im Falle einer weiteren
Mahnung.

Wird der ersten Zahlungserinnerung keine Folge geleistet, erfolgt eine zweite Mahnung mit einer
weiteren Zahlungsfrist von 10 Tagen und dem Hinweis auf weiterfUhrende Inkassomassnahmen.

Kann die GBR auch nach der zweiten Mahnung keinen Zahlungseingang verbuchen, erfolgt die dritte
und letzte Mahnung mit einer Frist von 7 Tagen. Darin werden dem Kunden die weiterfihrenden
Inkassomassnahmen wie z.B. Einleitung einer Betreibung, Einbau eines Inkassosystems oder die
Einstellung der Lieferung und Leistung angeklndigt.

Bleibt die Zahlung trotzdem aus, erfolgt die unmittelbare Umsetzung der Inkassomassnahmen bis
hin zur Einstellung der Lieferung und Leistung.

Mit Ablauf der jeweiligen Mahnfristen werden dem Kunden die durch den Zahlungsverzug
verursachten zusatzlichen Aufwendungen (Mahngebuhren, Porto, Inkasso, Ein- und Ausschaltungen,
usw.) zuzuglich Verzugszinsen in Rechnung gestellt.

Fur die zweite und dritte Mahnung werden Mahngebuhren gemass dem aktuell publizierten
Preisblatt erhoben.

Die Kosten fur den Ein- und Ausbau von Inkassosystemen sowie flr zusatzliche Aufwendungen in
diesem Zusammenhang gehen zu Lasten des Kunden.

Die Wiederaufnahme der Lieferung und Leistung, nach einer allfalligen Unterbrechung, wird dem
Kunden nach Aufwand in Rechnung gestellt.

Inkassosysteme kdénnen von der GBR so eingestellt werden, dass ein angemessener Teil zur Tilgung
bestehender Forderungen aus Lieferungen und Leistungen der GBR verwendet wird.
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Die Netzkostenbeitrage verjahren zehn Jahre, die wiederkehrenden und sonstigen Gebuhren funf
Jahre nach Eintritt der Falligkeit. Fur die Unterbrechung der Verjahrung sind die Vorschriften des
schweizerischen Obligationenrechts sinngemass anwendbar.

SCHLUSSBESTIMMUNGEN

ZUWIDERHANDLUNGEN

Zuwiderhandlungen gegen diese AGB oder die gestutzt darauf erlassenen Verflgungen,
insbesondere der rechtswidrige Bezug von elektrischer Energie, die mutwillige Beeintrachtigung oder
Stérung der Anlagen oder des Betriebs der GBR oder falsche Angaben zu den
Bemessungsgrundlagen werden mit Busse gemass Gemeindegesetzgebung bestraft.

Vorbehalten bleiben die weiteren kantonalen und eidgendssischen Strafbestimmungen.

Wer ohne Bewilligung elektrische Energie von der Elektrizitatsversorgung der GBR bezieht, schuldet
dieser die entgangenen GebUhren mit Verzugszins.

RECHTSMITTEL, FRISTEN

Die GBR sind berechtigt, entsprechend den Bestimmungen dieser AGB Verwaltungsverfigungen zu
erlassen.

Gegen Verfugungen der GBR kann innert 30 Tagen beim Regierungsstatthalter
Verwaltungsbeschwerde erhoben werden. Diese hat schriftlich zu erfolgen und einen Antrag sowie
eine Begrindung zu enthalten.

Das Verfahren richtet sich nach dem Gesetz Uber die Verwaltungsrechtspflege.

UBERGANGSBESTIMMUNGEN

Die Erhebung von Gebuhren, die vor Inkrafttreten dieser AGB fallig geworden sind, richtet sich nach
dem bisherigen Recht.

Bisherige Anlagen sind in ihrem Bestand gewahrleistet, solange sie den gesetzlichen Vorschriften
entsprechen.

Technische Anderungen gelten fiir alle neu zu erstellenden Anlagen, auch innerhalb eines laufenden
Rechtsverhaltnisses.

INKRAFTTRETEN
Die vorliegenden vom Verwaltungsrat der GBR genehmigten AGB treten am 1. Januar 2020 in Kraft.

Mit Inkrafttreten dieser AGB sind alle widersprechenden Reglemente und Bestimmungen
aufgehoben. Insbesondere aufgehoben wird das Elektrizitatsreglement vom 11. Dezember 2006.

Roggwil, den 17. Dezember 2019

Gemeindebetriebe Roggwil GBR
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